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সূর্চত্র 

 

র্ফফযণী পৃষ্ঠো নং 

                       ষলোরয       কভ িম্পোদননয োর্ফ িক র্চত্র ৩ 

 উক্রভর্ণকো ৪ 

ষকন ১: রূকল্প (Vision), র্বরক্ষ্য (Mission), ষকৌরগত উনেশ্যমূ এফং কোম িোফর্র ৫ 

ষকন ২: র্ফর্বন্ন কোম িক্রনভয চুড়োন্ত পরোপর/প্রবোফ (Outcome/Impact) ৬ 

ষকন ৩: ষকৌরগত উনেশ্য, গ্রোর্ধকোয, কোম িক্রভ, কভ িম্পোদন সূচক এফং রক্ষ্যভোত্রোমূ ৭-১১ 

ংনমোজনী ১: ব্দংনক্ষ্ (Acronyms) ১৩ 

ংনমোজনী ২: কভ িম্পোদন সূচকমূ, ফোস্তফোয়নকোযী দপ্তয/ংস্থোমূ এফং র্যভো দ্ধর্ত ১৪-১৫ 

ংনমোজনী ৩: 
কভ িম্পোদন রক্ষ্যভোত্রো জিননয ষক্ষ্নত্র                      /     /   /      

          উয র্নব িযীরতো 

১৬ 
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ষফর্ক ব্োংক র্রর্ভনেড এয ষলোরয োখোয কভ িম্পোদননয োর্ফ িক র্চত্র 

 (Overview of the Performance of Sholashahar Branch, BASIC Bank Limited) 

 

োম্প্রর্তক জিন, চযোনরঞ্জ এফং বর্ফষ্যত র্যকল্পনো 

 

 োম্প্রর্তক ফছযমূনয (৩ফছয) প্রধোন জিনমূঃ 

 

ক) ২০২০-২১ থ িফছনয োখোয রোব ১৯.৭৬ ষকোটি। ২০১৮-১৯ থ িফছনয োখোয রোব ১২.১২ ষকোটি। ২০১৭-

২০১৮ থ িফছনয োখোয রোব ২১.৪৫ ষকোটি।  

খ)                            ও  ।  

গ)        ঋ   ৯.42 jÿ UvKv n‡Z 3.38 jÿ UvKvq Kwg‡q Avbv| (65% n«vm ) 

 

 

 ভস্যো এফং চযোনরঞ্জঃ 

 

         ক) ফতিভোনন ষভোে অভোননতয ক্রভফধ িভোন োয কনভ মোওয়ো। 

         খ) †gqv`x F‡bi Gi wKw Í̄ Avbv`vq Gi nvi †e‡o hvIqv|   

গ) ব্োংনকয  mybvg কনভ মোওয়ো। 

 

 

 বর্ফষ্যৎ র্যকল্পনোঃ 

 )                                                 

খ) ব্োংনকয নন-োযপযর্ভং ঋণ নন্তোলজনক ম িোনয় যোখো 

গ) স্কুর ব্োংর্কং কোম িক্রভ ম্প্রোযণ 

ঘ) আউটির্রটি র্ফর             

 

 

 ২০২০-২১ থ িফছনয ‡lvjkni োখোয ম্ভোব্ প্রধোন জিন মূ 

            ঋ        ও      

          ঋ        ও      

                      গ        

        ঋ                   
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উক্রভর্ণকো (Preamble) 

 

     ২০২১-                ,                                                        

                          ,        গ                                        ও 

           ,                                                                  

      /    গ          ও         /               ২০১৫-১৬    - ছ                   

            ছ।                                                                

                             ।                  গ                                    

            (     /              )              । 

 

২০১৬-১৭    - ছ                                                                  গ      

                                  ছ।                 ২০১৯-২০    - ছ      ও       

                                                        ও         । 

 

                                                           ১০০     (weight)           

              ।    ১০০           ‘     গ      ’-       ৭৫         ‘           গ  

    ’-      ২৫                   ।        , ‘           গ          ’        

                                                                                  । 

‘     গ         ’    /                         ।  

 

     ‘     গ      ’                                                              

                ছ                                     ।            গ          ও     

                  । 

 

    ,                                               /                              

            /   /     /                                                             

                 । 

 

    -      , ষলোরয     ,                    

 

এফং 

 

          ও     ,                   ,              এয ভনে ২০২০ োনরয 

           ৩০ তোর্যনখ এআ ফোর্ল িক কভ িম্পোদন চুর্ি স্বোক্ষ্র্যত র। 

 

 

এআ  চুর্িনত স্বোক্ষ্যকোযী উবয়ক্ষ্ র্নম্নর্রর্খত র্ফলয়মূন ম্মত নরন: 
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ষকন-১ 
 

 

রূকল্প (Vision), র্বরক্ষ্য (Mission), ষকৌরগত উনেশ্যমূ এফং কোম িোফরী 

 

১.১: রূকল্প (Vision): 
 

ক্ষুদ্র ও ভোঝোযী র্ল্প র্ফকোনয রনক্ষ্য ঋণ সুর্ফধো প্রদোন কনয ষদনয থ িননর্তক প্রবৃর্দ্ধনত ভূর্ভকো যোখো। 

 

১.২: র্বরক্ষ্য (Mission) :   
 

ব্ফোয র্যর্ধ ম্প্রোযনণয ভোেনভ উন্নত ব্োংর্কং ষফো জনগনণয ষদোযনগোড়াঁয় ষৌৌঁনছ ষদয়ো এফং কৃর্ল, কুটিয র্ল্প, 

ক্ষুদ্র ও ভোঝোযী র্ল্প, নোযী উনযোিো ঋণ আতযোর্দ খোনত র্ফর্ননয়োনগয র্যভোণ বৃর্দ্ধ কনয অর্থ িক ন্তভূ ির্ি ম্প্রোযণ 

কযো। 

 

 :৩.১ ষকৌরগত উনদ্ধশ্যমূ (Strategic Objectives):  
 

     ১.৩.১: ষফর্ক ব্োংক র্রর্ভনেড এয ষকৌরগত উনেশ্যমূ: 
 

ক) ঋ  ও                             গ                        ; 

খ)          -         ঋ                      ; 

গ)                               ; 

ঘ)                                                                                 

            ও                                               ; 

ঙ)              ও                      ; 

 )                ঋ                                 ; 

ছ)          ঋ                                           

 

 

১.৩.২: অফর্শ্যক ষকৌরগত উনেশ্যমূ: 
 

ক)                         ও                   

খ)           গ             ও               

গ)       ও                   

 

 

১.৪: কোম িোফর্র (Functions): 

   

K. অভোনত ংগ্র 

L. ঋণ ও গ্রীভ প্রদোন 

M. বফনদর্ক ফোর্ণনজয ংগ্রণ 

N. বফনদর্ক ষযর্ভনেন্স ংগ্র 

O. স্বীকৃত র্ফর ক্রয় 

P. এর.র্, ব্োংক গ্যোযোর্ি আসুযকযণ 

Q. ষেজোযী ফন্ড এফং ষয়োনয র্ফর্ননয়োগ 

R. র্ফর্বন্ন আউটির্রটি র্ফর জভো ষনয়োয ভোেনভ আউটির্রটি ষফো প্রদোন, আতযোর্দ 
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ষকন-২ 

 

র্ফর্বন্ন কোম িক্রনভয চূড়োন্ত পরোপর/প্রবোফ (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়োন্ত পরোপর/প্রবোফ 

(Outcome/Impact) 

 

কভ িম্পোদন সূচক মূ 

(Performance 

Indicator) 

একক 

(Unit) 

প্রকৃত 

রক্ষ্যভোত্রো 

২০২০-২১ 

প্রনক্ষ্ণ 

র্নধ িোর্যত রক্ষ্যভোত্রো জিননয ষক্ষ্নত্র ষমৌথবোনফ 

দোর্য়ত্ব প্রোপ্ত কোম িোরনয়য নোভ 

উোত্ত সূত্র 

(Source of 

Data) 
২০১৮-১৯ ২০১৯-২০ ২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

[১] ব্োংর্কং খোনত অর্থ িক ন্তর্ভ ির্ি বৃর্দ্ধ 
[১.১] গ্রোনকয ংখ্যো 

(ক্রভপুর্ঞ্জর্ভত) 
ংখ্যো    ২৬৩৬ 2863 3600 3960 4320 

োখোয ষজনোনযর ব্োংর্কং, ষক্রর্ডে ও পনযন ষেড 

র্ফবোগ 
কযোনর র্যনোে ি 

[২] ব্োংনকয ঋনণয ভোন উন্নয়ন [২.১] ষের্ণকৃত ঋনণয োয % ২৩.৮২ 10.94 8.75 7.88 6.30 োখোয ষক্রর্ডে র্ফবোগ 
কযোনর র্যনোে ি ও 

র্ এর পেওয়যোয 
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ষকন-৩ 

ক. ষকৌরগত উনেশ্য, গ্রোর্ধকোয, কোম িক্রভ, কভ িম্পোদন সূচক এফং রক্ষ্যভোত্রোমূ (ষভোে ভোন - ৭৫) 
 

ষকৌরগত উনেশ্য  

ষকৌরগত 

উনেনশ্যয 

ভোন 

কোম িক্রভ 
কভ িম্পোদন 

সূচক  

গ    

     
একক  

কভ িম্পোদন 

সূচনকয ভোন  

প্রকৃত 

জিন 

২০১৮-১৯ 

প্রকৃত 

জিন 

২০১৯-২০ 

রক্ষ্যভোত্রো/র্নণ িোয়ক ২০২০-২১ 

প্রনক্ষ্ন 

২০২১-২২ 

প্রনক্ষ্ন 

২০২২-২৩ 
োধোযণ 

র্ত 

উত্তভ 
উত্তভ চরর্ত ভোন 

চরর্ত ভোননয 

র্ননম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

[১] ঋ  ও      

      এফং      

        গ        

          

      ; 

২০ 

[১.১] কৃর্লঋণ র্ফতযণ ও 

অদোয় 

[১.১.১] 

র্ফতযণকৃত  

কৃর্ল ঋণ 

     
ষকোটি 

েোকো 
৫ 12.95 12.65 1.20 1.08 0.96 0.84 0.66 1.32 1.44 

[১.১.২] 

অদোয়কৃত   

কৃর্ল ঋণ 

     
ষকোটি 

েোকো 
৩ 18.47 14.01 1.60 1.44 1.28 1.12 0.88 1.76 1.92 

[১.২] এএভআ ঋণ র্ফতযণও 

অদোয় 

[১.২.১] 

র্ফতযণকৃত 

এএভআ ঋণ 

     
ষকোটি 

েোকো 
৫ 17.32 ২০.৮১ 6.00 5.40 4.80 4.20 3.30 6.60 7.20 

[১.২.১] 

অদোয়কৃত 

এএভআ ঋণ 

     
ষকোটি 

েোকো 
৩ ১২.৮৫ ১৩.৪৩ 3.75 3.38 3.00 2.63 2.06 4.13 4.50 

[১.৩] র্ল্প ও োর্ব ি ষক্টনয 

র্ফনল চরর্ত মূরধন ঋণ 

র্ফতযণ (ননবর কনযোনো 

বোআযো (COVID-19) এ 

ক্ষ্র্তগ্রস্থ র্ল্প ও োর্ব ি 

ষক্টনযয প্রর্তষ্ঠোন মূনয 

জন্য) 

[১.৩.১] 

র্ফতযণকৃত 

চরর্ত মূরধন 

ঋণ 

     
ষকোটি 

েোকো 
৪ - - 2.00 1.80 1.60 1.40 1.10 2.20 2.40 

[২] ব্োংনকয নন-

োযপযর্ভং ঋণ 

নন্তোলজনক ম িোনয় 

যোখো; 

১৬ 

[২.১] ষের্ণকৃত ঋনণয 

র্যভোণ        

[২.১.১] ষের্ণকৃত 

ঋনণয র্স্থর্ত 
ক্রভপুর্ঞ্জর্ভত 

ষকোটি 

েোকো 
৭ ৯.৪২ ৩.৩৮ 2.70 2.98 3.25 3.52 3.79 2.16 1.62 

[২.২] ষের্ণকৃত ঋণ নত নগদ 

অদোয় 

[২.২.১] অদোয়কৃত 

থ ি 
     

ষকোটি 

েোকো 
৬ ০.৭০ ০.৩৫ 0.25 0.23 0.20 0.18 0.14 0.28 0.30 

[২.৩] ফনরোনকৃত ঋণ নত 

নগদ অদোয় 

[২.৩.১] অদোয়কৃত 

থ ি 
     

ষকোটি 

েোকো 
৩   0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

[৩] ব্োংনকয অর্থ িক 

ফস্থোয োর্ফ িক 
১২ 

[৩.১] স্বল্পব্য়ী অভোননতয 

োয বৃর্দ্ধ 

[৩.১.১] স্বল্পব্য়ী 

অভোননতয োয 
ক্রভপুর্ঞ্জর্ভত % ৬ ৪০.০০ ৭৩.৪০ 70.00 63.00 56.00 49.00 38.50 77.00 84.00 
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ষকৌরগত উনেশ্য  

ষকৌরগত 

উনেনশ্যয 

ভোন 

কোম িক্রভ 
কভ িম্পোদন 

সূচক  

গ    

     
একক  

কভ িম্পোদন 

সূচনকয ভোন  

প্রকৃত 

জিন 

২০১৮-১৯ 

প্রকৃত 

জিন 

২০১৯-২০ 

রক্ষ্যভোত্রো/র্নণ িোয়ক ২০২০-২১ 

প্রনক্ষ্ন 

২০২১-২২ 

প্রনক্ষ্ন 

২০২২-২৩ 
োধোযণ 

র্ত 

উত্তভ 
উত্তভ চরর্ত ভোন 

চরর্ত ভোননয 

র্ননম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

উন্নয়ন; 
[৩.২] র্যচোরন মুনোপো জিন 

[৩.২.১] জিনকৃত 

র্যচোরন মুনোপো 
     

ষকোটি 

েোকো 
৬ ১২.১২ ১৯.৭৬ 21.00 18.90 16.80 14.70 11.55 23.10 25.20 

[৪] র্ডর্জেোর 

ফোংরোনদ র্নর্নভ িোনন 

র্ডর্জেোর ব্োংর্কং 

কোম িক্রভ ম্প্রোযন 

এফং       

              

            ও 

               

                

               ; 

১২ 

[৪.১] স্কুর ব্োংর্কং কোম িক্রভ 

ম্প্রোযণ 

[৪.১.১] স্কুর 

ব্োংর্কং এয 

নতুন র্োফ 

ংখ্যো 

     ংখ্যো ২ ১২.০০ ১৪.০০ 55 50 44 39 31 61 66 

[৪.২] মুর্জফফনল িয কোম িক্রভ 
[৪.২.১] তফল ি 

ঞ্চয়ী র্োফ ষখোরো 
     ংখ্যো ২ - - 30 27 24 21 17 33 36 

[৪.৩]                  

   কযণ 

[৪.৩.১] 

ষডর্ফে/নক্রর্ডে 

কোনড িয নতুন 

গ্রোক ংখ্যো 

     ংখ্যো ২ ১০৪.০০ ৬২.০০ 104 94 84 73 58 115 125 

[৪.৩.২] RTGS   

              
     ংখ্যো ১ ৩৩ ৭০.০০ 100 90 80 70 55 110 120 

[৪.৩.৩] 

RTGS   

         

             

     ষকোটি েোকো ১ ২০০.০০ ১৫৩.৬৮ 155.00 139.50 124.00 108.50 85.25 170.50 186.00 

[৪.৩.৪] 

BEFTN   

         

     

     ংখ্যো  ১ ০.০০ ৮৯.০০ 100 90 80 70 55 110 120 

[৪.৩.৫] 

BEFTN   

         

             

     ষকোটি েোকো ১ ০.০০ ৩৬৮.৯৫ 370.00 333.00 296.00 259.00 203.50 407.00 444.00 

[৪.৪] ব্ফো জীকযণ এফং 

ওয়োন স্ট োর্ব ি (OSS) 

ম্পর্কিত তথ্য প্রচোয ও ষফো 

প্রোথী কর্তিক তথ্য জোনোয 

সুনমোগ 

[৪.৪.১] ওয়োন 

স্ট োর্ব ি 

(OSS) চোলুকৃত 

োখো 

ক্রভপুর্ঞ্জর্ভত তোর্যখ ২ - - ২০.০৯.২০ ২০.১০.২০ ২০.১১.২০ ৩০.১১.২০ ৩১.১২.২০ - - 
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ষকৌরগত উনেশ্য  

ষকৌরগত 

উনেনশ্যয 

ভোন 

কোম িক্রভ 
কভ িম্পোদন 

সূচক  

গ    

     
একক  

কভ িম্পোদন 

সূচনকয ভোন  

প্রকৃত 

জিন 

২০১৮-১৯ 

প্রকৃত 

জিন 

২০১৯-২০ 

রক্ষ্যভোত্রো/র্নণ িোয়ক ২০২০-২১ 

প্রনক্ষ্ন 

২০২১-২২ 

প্রনক্ষ্ন 

২০২২-২৩ 
োধোযণ 

র্ত 

উত্তভ 
উত্তভ চরর্ত ভোন 

চরর্ত ভোননয 

র্ননম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

[৫] ব্োংনকয অর্থ িক 

ও প্রোর্নক শৃঙ্খরো 

সুংতকযণ; 

৬ 
[৫.১] থ িঋণ ভোভরো 

         

[৫.১.১]         

থ িঋণ        

     

     ংখ্যো ৬ ০ ১ 0 0 0 0 0 0 0 

[৬] নোযী 

উনযোিোনদয ঋণ 

সুর্ফধো বৃর্দ্ধয ভোেনভ 

নোযীয ক্ষ্ভতোয়ন; 

 

৫ [৬.১) নোযী উনযোিোনদয 

ভনে এএভআ ঋণ র্ফতযণ 

[৬.১.১]     

             
     ংখ্যো    ৩  ৪ ১ 1 1 1 1 1 2 2 

[৬.১.২]         

ঋ           
     ষকোটি েোকো ২ ০.৬৬ 0.০৫ 0.15 0.14 0.12 0.11 0.08 0.17 0.18 

[৭] গৃর্নভ িোণ ঋণ 

ম্প্রোযনণয ভোেনভ 

ভোনম্মত ফোস্থোননয 

ংস্থোন কযো 

৪ 

[৭.১] কভ িচোযী          ঋ  

      

[৭.১.১]         

ঋ           
     ষকোটি েোকো ২ ১.০০ ০.০০ 0.25 0.23 0.20 0.18 0.14 0.28 0.30 

[৭.২] ফোর্ণর্জযক          

ঋ        

[৭.২.১]         

ঋ           
     ষকোটি েোকো ২ ১.৬০ ০.০০ 0.10 0.09 0.08 0.07 0.06 0.11 0.12 

ফ িনভোে নম্বয= ৭৫     ৭৫          
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খ. অোফর্শ্যক ষকৌরগত উনেশ্যমূ  (ষভোে ভোন - ২৫) 

 

 রোভ-১ করোভ-২ করোভ-৩ করোভ-৪ করোভ-৫ করোভ-৬ 

ষকৌরগত উনেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

ষকৌরগত 

উনেনশ্যয ভোন 

(Weight of 

Strategic 

Objectives) 

কোম িক্রভ 

(Activities) 

কভ িম্পোদন সুচক 

(Performance Indicator) 

 

একক 

(Unit) 

কভ িম্পোদন 

সূচনকয ভোন 

(Weight of 

Performance 

Indicator) 

রক্ষ্যভোত্রোয ভোন  ২০২০-২১ 

 

োধোযণ 

(Excellent) 

র্ত উত্তভ 

(Very 

Good) 

উত্তভ 

(Good) 

চরর্ত ভোন 

(Fair) 

চরর্তভোননয 

র্ননম্ন 

(Poor) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

[১] দোপ্তর্যক কভ িকোনন্ড 

স্বচ্ছতো বৃর্দ্ধ ও জফোফর্দর্ 

র্নর্িতকযণ 

১১ 

[১.১]                     (    ) 

       । 

[১.১.১] এর্এ’য কর বত্রভোর্ক         

      
     ২ ৪ - - - - 

[১.১.২] এর্এ টিনভয ভোর্ক বো নুর্ষ্ঠত ংখ্যো ১ ১২ ১১ - - - 

 [১.২]       /                

                        
[১.২.১] ভতর্ফর্নভয় বো নুর্ষ্ঠত      ২ ৪ ৩ ২ - - 

[১.৩]       গ                    

          /                   
[১.৩.১] ফর্তকযণ বো অনয়োর্জত      ২ ৪ ৩ ২ - - 

[১.৪]                         

                       
[১.৪.১]ফর্তকযণ বো অনয়োর্জত                 ২ ৪ ৩ ২ 

 
- 

[১.৫]                গ         

                                   

     

[১.৫.১]                                      ২ ৪ ৩    

 [২] কভ িম্পোদনন 

গর্তীরতো অনয়ন ও 

ষফোয ভোন বৃর্দ্ধ 

৮ 

[২.১]আ-নর্থ ফোস্তফোয়ন [২.১.১] আ-নর্থনত ষনোে র্নষ্পর্ত্তকৃত  % ২ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ - 

[২.২] উদ্ভোফনী /ক্ষুদ্র উন্নয়ন উনযোগ ফোস্তফোয়ন 
[২.২.১] নূনতভ একটি উদ্ভোফনী /ক্ষুদ্র উন্নয়ন 

উনযোগ চোলুকৃত 
ংখ্যো ২ ১৫-২-২১ ১৫-৩-২১- ১৫-৪-২১ ১৫-৫-২১ - 

[২.৩] কভ িচোযীনদয প্রর্ক্ষ্ণ প্রদোন 
[২.৩.১]                          

        
জনঘিো ২ ৪০ ৩০ ২০ ১০ - 
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 রোভ-১ করোভ-২ করোভ-৩ করোভ-৪ করোভ-৫ করোভ-৬ 

ষকৌরগত উনেশ্য 

(Strategic 

Objectives) 

ষকৌরগত 

উনেনশ্যয ভোন 

(Weight of 

Strategic 

Objectives) 

কোম িক্রভ 

(Activities) 

কভ িম্পোদন সুচক 

(Performance Indicator) 

 

একক 

(Unit) 

কভ িম্পোদন 

সূচনকয ভোন 

(Weight of 

Performance 

Indicator) 

রক্ষ্যভোত্রোয ভোন  ২০২০-২১ 

 

োধোযণ 

(Excellent) 

র্ত উত্তভ 

(Very 

Good) 

উত্তভ 

(Good) 

চরর্ত ভোন 

(Fair) 

চরর্তভোননয 

র্ননম্ন 

(Poor) 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

[২.৩.২] ১০      ও            

                                
জনঘিো ১ ৫ ৪ - - - 

[২.৪] এর্এ ফোস্তফোয়নন প্রননোদনো প্রদোন 

[২.৪.১] নুযনতভ একটি অওতোধীন দপ্তয/ 

একজন কভ িচোযীনক এর্এ ফোস্তফোয়ননয জন্য 

প্রননোদনো প্রদোনকৃত 

ংখ্যো ১ ১ - - - - 

[৩] অর্থ িক ও ম্পদ 

ব্ফস্থোনোয উন্নয়ন 
৬ 

[৩.১] ফোর্ল িক ক্রয় র্যকল্পনো ফোস্তফোয়ন 

 

[৩.১.১] ক্রয় র্যকল্পনো নুমোয়ী ক্রয় 

ম্পোর্দত 
% ১ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[৩.২] ফোর্ল িক উন্নয়ন কভ িসূর্চ (এর্ডর্)/ফোনজে 

ফোস্তফোয়ন 

[৩.২.১] ফোর্ল িক উন্নয়ন কভ িসূর্চ (এর্ডর্) 

/ফোনজে ফোস্তফোর্য়ত 
% ২ ১০০ ৯০ ৮০ - - 

[৩.৩]                               [৩.৩.১]                   % ২ ৫০ ৪০ ৩০ ২৫ - 

[৩.৪]      গ          ও             

                        

[৩.৪.১]      গ          ও       

                               
      ১ ১৫-১২-২০ ১৪-০১-২১ ১৫-২-২১ - - 
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ংনমোজনী-১ 

 

ব্দংনক্ষ্ (Acronyms) 

 

 

ATM: Automated Teller Machine 

 

BEFTN: Bangladesh Electronic Funds Transfer Network 

 

RTGS: Real Time Gross Settlement 
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ংনমোজনী- ২: কভ িম্পোদন সূচকমূ, ফোস্তফোয়নকোযী এফং র্যভো দ্ধর্ত এয র্ফফযণ 

 

ক্র: নং 
কোম িক্রভ কভ িম্পোদন সূচকমূ র্ফফযণ ফোস্তফোয়নকোযী দপ্তয/ংস্থো 

র্যভো দ্ধর্ত  

 
উোত্তসূত্র 

১ 

[১.১] কৃর্লঋণ র্ফতযণ ও অদোয় 

[১.১.১]             ঋ  কৃর্ল ঋণ র্ফতযণ কযো োখোয ষক্রর্ডে র্ফবোগ ষকোটি েোকো 
ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[১.১.২] অদোয়       ঋ  কৃর্ল ঋণ অদোয় কযো োখোয ষক্রর্ডে র্ফবোগ ষকোটি েোকো 
ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[১.২] এএভআ ঋণ র্ফতযণ ও অদোয় 

[১.২.১]               ঋ  এএভএআ ঋণ র্ফতযণ কযো োখোয ষক্রর্ডে ও পনযন ষেড র্ফবোগ ষকোটি েোকো 
ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[১.২.২] অদোয়         ঋ  এএভএআ ঋণ অদোয় কযো োখোয ষক্রর্ডে ও পনযন ষেড র্ফবোগ ষকোটি েোকো 
ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[১.৩] র্ল্প ও োর্ব ি ষক্টনয র্ফনল 

চরর্ত মূরধন ঋণ র্ফতযন (ননবর 

কনযোনো বোআযো (COVID-19) এ 

ক্ষ্র্তগ্রস্থ র্ল্প ও োর্ব ি ষক্টনযয 

প্রর্তষ্ঠোন মূনয জন্য) 

[১.৩.১] র্ফতযণকৃত চরর্ত মূরধন ঋণ 
কনযোনো বোআযোন ক্ষ্র্তগ্রস্থ র্ল্প ও োর্ব ি 

ষক্টনযয প্রর্তষ্ঠোন মূন ঋণ র্ফতযন কযো 
োখোয ষক্রর্ডে ও পনযন ষেড র্ফবোগ ষকোটি েোকো 

ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

২ 

[২.১] ষের্ণকৃত ঋনণয র্যভোণ হ্রোকযণ [২.১.১] ষের্ণকৃত ঋনণয র্স্থর্ত ষের্ণকৃত ঋনণয র্স্থর্ত নোর্ভনয় অনো োখোয ষক্রর্ডে র্ফবোগ ষকোটি েোকো 
ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[২.২] ষের্ণকৃত ঋণ নত নগদ অদোয় [২.২.১] অদোয়কৃত থ ি ষের্ণকৃত ঋণ নত নগদ অদোয় কযো োখোয ষক্রর্ডে র্ফবোগ ষকোটি েোকো 
ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[২.৪] ফনরোনকৃত ঋণ নত অদোয় [২.৪.১] অদোয়কৃত থ ি ফনরোনকৃত ঋণ নত নগদ অদোয় কযো োখোয ষক্রর্ডে র্ফবোগ ষকোটি েোকো 
ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

৩ 

[৩.১] স্বল্পব্য়ী অভোননতয োয বৃর্দ্ধ [৩.১.১] স্বল্পব্য়ী অভোননতয োয 
ষভোে অভোননতয ভনে স্বল্পব্য়ী অভোননতয 

তকযো োয বৃর্দ্ধ কযো 
োখোয ষজনোনযর ব্োংর্কং র্ফবোগ 

ষভোে অভোননতয ভনে 

স্বল্পব্য়ী অভোননতয 

তকযো োয 

ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[৩.২] র্যচোরন মুনোপো জিন [৩.২.১] জিনকৃত র্যচোরন মুনোপো  র্যচোরন মুনোপো জিন কযো 
োখোয ষজনোনযর ব্োংর্কং, ষক্রর্ডে ও 

পনযন ষেড র্ফবোগ 
ষকোটি েোকো 

ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

৪ 

[৪.১] স্কুর ব্োংর্কং কোম িক্রভ ম্প্রোযন 
[৪.১.১] স্কুর ব্োংর্কং এয নতুন 

র্োফ ংখ্যো 
স্কুর ব্োংর্কং এয নতুন র্োফ ষখোরো োখোয ষজনোনযর ব্োংর্কং র্ফবোগ ংখ্যো 

ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[৪.২] মুর্জফফনল িয কোম িক্রভ [৪.২.১] তফল ি ঞ্চয়ী র্োফ ষখোরো  তফল ি ঞ্চয়ী র্োফ ষখোরো োখোয ষজনোনযর ব্োংর্কং র্ফবোগ ংখ্যো 
ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[৪.৩]                      

[৪.৩.১] ষডর্ফে/নক্রর্ডে কোনড িয নতুন 

গ্রোক ংখ্যো 
ষডর্ফে/নক্রর্ডে কোনড িয     গ্রোক ংগ্র কযো 

োখোয ষজনোনযর ব্োংর্কং, ষক্রর্ডে ও 

পনযন ষেড র্ফবোগ 
ংখ্যো 

ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[৪.৩.২] RTGS                 RTGS              
োখোয ষজনোনযর ব্োংর্কং, ষক্রর্ডে ও 

পনযন ষেড র্ফবোগ 
ংখ্যো 

ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[৪.৩.৩] RTGS         কৃত নথ িয 

র্যভোন 
RTGS              

োখোয ষজনোনযর ব্োংর্কং, ষক্রর্ডে ও 

পনযন ষেড র্ফবোগ 
ষকোটি েোকো 

ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 
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[৪.৩.৪] BEFTN            

     
BEFTN              

োখোয ষজনোনযর ব্োংর্কং, ষক্রর্ডে ও 

পনযন ষেড র্ফবোগ 
ংখ্যো 

ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[৪.৩.৫] BEFTN            

             
BEFTN              

োখোয ষজনোনযর ব্োংর্কং, ষক্রর্ডে ও 

পনযন ষেড র্ফবোগ 
ষকোটি েোকো 

ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[৪.৪] ব্ফো জীকযন এফং ওয়োন 

স্ট োর্ব ি (OSS) ম্পর্কিত তথ্য 

প্রচোয ও ষফোপ্রোথী কর্তিক তথ্য জোনোয 

সুনমোগ 

[৪.৪.১] ওয়োন স্ট োর্ব ি  (OSS) 

চোলুকৃত োখো/ র্প 

২০.০৯.২০২০ তোর্যনখয ভনে ওয়োন স্ট 

োর্ব ি  (OSS) চোলু কযো 

োখোয ষজনোনযর ব্োংর্কং, ষক্রর্ডে ও 

পনযন ষেড র্ফবোগ 
তোর্যখ 

োখোয র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 

৫ [৫.১] থ িঋণ ভোভরো নস্পর্ত্তকযণ 
[৫.১.১]         থ িঋণ        

ংখ্যো 
থ িঋণ                 োখোয ষক্রর্ডে র্ফবোগ ংখ্যো 

োখোয র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 

৬ 
[৬.১] নোযী উনযোিোনদয ভনে এএভআ 

ঋণ র্ফতযণ 

[৬.১.১] নতুন উনযোিোয ংখ্যো নতুন নোযী উনযোিো গ্রোক ংগ্র কযো োখোয ষক্রর্ডে র্ফবোগ ংখ্যো    
ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[৬.১.২]         ঋ           নোযী উনযোিোনদয ভনে এএভআ ঋণ র্ফতযণ োখোয ষক্রর্ডে র্ফবোগ ষকোটি েোকো 
ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

৭ 

[৭.১] কভ িচোযী গৃ র্নভ িোণ ঋণ র্ফতযণ [৭.১.১]         ঋ           কভ িচোযী          ঋ  র্ফতযণ কযো োখোয ষক্রর্ডে র্ফবোগ ষকোটি েোকো 
ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 

[৭.১] ফোর্নর্জযক গৃ র্নভ িোণ ঋণ র্ফতযণ [৭.২.১]         ঋ           ফোর্নর্জযক          ঋ  র্ফতযণ কযো োখোয ষক্রর্ডে র্ফবোগ ষকোটি েোকো 
ষক.র্, র্ফ, এ ও োখোয র্ফর্বন্ন 

প্রর্তনফদন ও অর্থ িক র্ফফযণী 
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ংনমোজনী-৩: প্রধোন কোম িোরনয়য র্ডর্বন/আউর্নে/নর/             এয র্নকে োখোয সুর্নর্দ িষ্ট কভ ি ম্পোদন চোর্দো মূ: 

 

      /     /   /      

           নোভ 

ংর্িষ্ট কোম িক্রভ কভ িম্পোদন 

সূচক 

উি প্রর্তষ্ঠোননয র্নকে 

চোর্দো/প্রতযোো 

চোর্দো/প্রতযোোয ষমৌর্িকতো  প্রতযোো পূযণ নো নর ম্ভোব্ 

প্রবোফ 

      

      

      

      

      

      

      

      

 


