
 

 

 

 

 

বফসক ব্যাংক সরসভটেড 

 

 

 

 

বফসক ব্যাংক সরসভটেড 

 

ভাব্যফস্থাক, াটক ের সপ-১, 

বফসক ব্যাংক সরসভটেড, প্রধান কাম োরয় 

এফং 

াখা-ব্যফস্থাক, বসুন্ধরা  াখা, বফসক ব্যাংক সরসভটেড 

এয ভটে স্বাক্ষসযত 

 
 

 

বার্ িক কম িম্পাদন চুর্ি 

 

 

 

 

 

 

জুরাআ ১, ২০২১–জুন ৩০, ২০২২ 
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সূর্িপত্র 

 

র্ববরণী পৃষ্ঠা 
নং 

 বফসক ব্যাংক সরসভটেড এয বসুন্ধরা াখায কম িম্পাদননর ার্ব িক র্িত্র ৩ 
 উপক্রমর্ণকা ৪ 

সকলন ১: রূপকল্প (Vi si on), র্ভক্ষ্য (Mi ssi on), সকৌলগত উনেশ্যমূ এবং 
কায িাবর্ ৫ 

সকলন ২: র্বর্ভন্ন কায িক্রনমর চুড়ান্ত ফাফ/প্রভাব (Out come/I mpact ) ৬ 

সকলন ৩: কভ েম্পাদটনয বক্ষত্র, গ্রাসধকায, কাম েক্রভ, কভ েম্পাদন সূচক এফং 
রক্ষযভাত্রামূ ৭-৯ 

ংনযাজনী 
১: লব্দংনক্ষ্প (Acr onyms) ১১ 

ংনযাজনী 
২: কভ েম্পাদন কভ েম্পাদন ব্যফস্থানা ও প্রভাণক ১২-১৩ 

 

 

 

 

 

 

 



3 
 

 

 

বফসিক ব্যাংক সরসভটেড এয বসুন্ধরা াখায কভ মিম্পাদটনয িাসফ মক সিত্র 

(Overview of the Performance of Bashundhara Branch, BASIC Bank Limited) 

 

িাম্প্রসিক র্মন, িযাটরঞ্জ এফং বসফষ্যি সযকল্পনা 

 

 িাম্প্রসিক ফছযিমূটেয (৩ফছয) প্রধান র্মনিমূেঃ 
 

১. ২৩৫৯ টি ব্যাংর্কং র্াব স াা নেনে 
২. লা ার বত িমান র্িনপার্জট ৩৪৬ সকাটি টাকা  
৩. ৫৪.৬১ সকাটি টাকার ঋণ র্বতরণ করা নেনে 
৪. ৯.৮০ সকাটি টাকার এ র্ স াা নেনে  
৫. ক্লার্ফাআি ঋণ সথনক ৬.২৫ সকাটি টাকা অদাে   
 

 

 িভস্যা এফং িযাটরঞ্জঃ 

 

 

১. পর্রপূণ ি ও অদল ি অবার্ক এাকাে বর্িত বার কারনন র্র্ ঋণ গ্রাক না পাওো 
২. ন্যান্য সবরকার্র ব্যাংনকর অক িণীে ও উচ্চ মুনাফা ফানরর প্রর্ত গ্রানকর অক িন  
৩. এএমআ এর তুনাে বৃৎ  ানত সবর্ল ঋণ র্ির্ত  
৪. আন্টারননট ব্যাংর্কং, এনজন্ট ব্যাংর্কং, সমাবাআ ব্যাংর্কং এর দ্রুত প্রনোগ 
৫. মগ্র সদলব্যাপী লা ার স্বল্পতা  
 

 

 বসফষ্যৎ সযকল্পনাঃ 

 

 এএভআ খাটত ৫.০০ বকাটি োকা ঋণ সফতযণ 
 কৃসল খাটত ২৫ ক্ষ্ োকা ঋণ সফতযণ 
 বেসণকৃত সাফমূ টত ৫০ ক্ষ্ োকা নগদ অদায় কযা 
 ফটরানকৃত ঋণমূ টত ০.০০ বকাটি োকা নগদ অদায় (প্রনযাজয নে) 
 বেসণকৃত ঋটণয ায  ১৫.০০% এ নাসভটয় অনা 
 স্বল্পব্যয়ী অভানসতর ার বৃর্িকরণ  

 

 

 

 

 

 ২০২১-২২ র্ মফছটয বসুন্ধরা াখায িম্ভাব্য প্রধান র্মন িমূে 

 
এএভআ খাটত ঋণ সফতযণ ও অদায় 
কৃসল খাটত ঋণ সফতযণ ও অদায় 
বেসণকৃত সাফমূ টত নগদ অদায়  
বেসণকৃত ঋটণয ায নাসভটয় অনা 
বভাে অভানটতয সফযীটত স্বল্পব্যয়ী অভানবতয ায বৃসিকযণ 
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উপক্রমর্ণকা (Preambl e) 
 

রূকল্প ২০৪১-এয মথামথ ফাস্তফায়ন, যকাটযয সনফ োচনী আটস্তাায ফাস্তফায়ন এফং এসডসজয রক্ষযভাত্রামূ 
জেটনয জন্য যকায একটি কাম েকয, দক্ষ এফং গসতীর প্রাসনক ব্যফস্থা সনসিতকযটণয রটক্ষয স্বচ্ছতা ও 
দায়ফিতা বৃসি, ম্পটদয মথামথ ব্যফায সনসিতকযণ এফং প্রাসতষ্ঠাসনক ক্ষভতা উন্নয়টনয জন্য যকাটযয 
ভন্ত্রণারয়/সফবাগমূ এটদয অওতাধীন দপ্তয/ংস্থামূটয াটথ ২০১৫-১৬ থ ে-ফছয টত কভ েম্পাদন চুসি 
স্বাক্ষয কটয অটছ। কভ েম্পাদন চুসিটত ব্যাংটকয কভ েম্পাদন সূচকমূ এফং প্রটতযকটি সূচটকয সফযীটত 
সুসনসদ েষ্ট রক্ষযভাত্রা সনধ োসযত থাটক। অসথ েক প্রসতষ্ঠান সফবাগ কর্তেক বফসক ব্যাংটকয কভ েম্পাদন রক্ষযভাত্রা জেন 
সনয়সভত (ভাসক/ত্রত্রভাসক সবসিটত) মূল্যায়ন কযা টচ্ছ। 
 
২০১৬-১৭ থ ে-ফছয টত বফসক ব্যাংটকয ব্যফস্থানায াটথ াখামূটয এফং প্রধান কাম োরটয়য সফবাগমূটয 
ফাসল েক কভ েম্পাদন চুসি স্বাক্ষসযত টয় অটছ। এআ ধাযাফাসকতায় ২০২১-২২ থ ে-ফছটযয জন্যও বফসক 
ব্যাংটকয ব্যফস্থানায াটথ াখামূটয ফাসল েক কভ েম্পাদন চুসি ম্পন্ন ওয়া প্রটয়াজন। 
 
সফগত ফছযমূট এসএ’বত বভাে ১০০ নম্বটযয ভটে ংসিষ্ট সপটয Al l ocat i on of  Busi ness ফা 
কাম েতাসরকা  নুমায়ী কভ েকাণ্ড ফাস্তফায়টন ৭৫ নম্বয এফং অফসিক বকৌরগত উটেি ফাস্তফায়টনয জন্য ২৫ নম্বয 
ফযাে সছর। এফছয টত ংসিষ্ট সপটয Al l ocat i on of  Busi ness ফা কাম েতাসরকাভুি কভ েকাণ্ড 
ফাস্তফায়টন ৭০ নম্বয ফযাে থাকটফ এফং অফসিক বকৌরগত উটেটিয অওতায় জাতীয় শুিাচায বকৌর, 
সবটমাগ প্রসতকায ব্যফস্থা, বফা প্রদান প্রসতশ্রুসত, আ-গবন্যোন্স ও উদ্ভাফন এফং তথ্য সধকায কভ েসযকল্পনামূ 
ফাস্তফায়টনয জন্য ফ েটভাে ৩০ নম্বয (ওটয়টেড বকায) ফযাে থাকটফ। এখন বথটক এসএটত বকৌরগত উটেটিয 
সযফটত ে কভ েম্পাদটনয বক্ষত্র (Ar eas of  per f or mance) থাকটফ।  ‘কভ েম্পাদটনয বক্ষত্র’ দপ্তয/ংস্থা 
সনটজযাআ সনধ োযণ কযটফ।  
 
প্রসতটি ‘কভ েম্পাদটনয বক্ষত্র’ ফাস্তফায়টনয জন্য কভ েম্পাদন সূচক এফং কভ েম্পাদন সূচটকয সফযীটত রক্ষযভাত্রা 
সনধ োযণ কযা টয়টছ মায সফস্তাসযত সফফযণ সনবে উটেখ কযা টরা।  
 
উটেখ্য, াখায কভ েম্পাদন রক্ষযভাত্রায সফযীটত প্রকৃত জেন ভাসক/ত্রত্রভাসক সবসিটত প্রধান কাম োরটয়য ংসিষ্ট 
াটক ের/সডসবন/বর/আউসনে/বেসনং আন্সটিটিউে মূল্যায়ণ কবয প্রধান কাম োরটয়য কভ েম্পাদন ব্যফস্থানা টিভ এয 
সনকে সযটাে ে কযটফ। 
 

 
 
 

াখা-ব্যফস্থাক, বসুন্ধরা াখা, বফসক ব্যাংক সরসভটেড 
 

এবং 
 

ভাব্যফস্থাক, াটক ের সপ-১, বফসক ব্যাংক সরসভটেড, প্রধান কাম োরয় এর মনে ২০২১ ানর জুন মানর ২৪ 
তার্রন  এআ বার্ িক কম িম্পাদন চুর্ি স্বাক্ষ্র্রত । 

 
 

এআ  চুর্িনত স্বাক্ষ্রকারী উভেপক্ষ্ র্নম্নর্র্ ত র্বেমূন ম্মত নন: 
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বিকন-১ 
 

 

রূকল্প (Vision), সবরক্ষ্য (Mission), বকৌরগি উবেশ্যিমূে এফং কাম মাফরী 

 

১.১: রূকল্প (Vision): 

 

ক্ষুদ্র ও ভাঝাযী সল্প সফকাটয রটক্ষ্য ঋণ সুসফধা প্রদান কটয বদটয র্ মননসিক প্রবৃসিটি ভূসভকা যাখা।  

 

 

১.২: সবরক্ষ্য (Mission) :   

 

ব্যফিায সযসধ িম্প্রিাযটণয ভাধ্যটভ উন্নি ব্যাংসকং বিফা র্নগটণয বদাযটগাড়াঁয় বৌঁটছ বদয়া এবং কৃর্ , কুটির র্লল্প , 
ক্ষুদ্র ও মাঝারী র্লল্প, নারী উনযািা ঋণ আতযার্দ  ানত র্বর্ননোনগর পর্রমাণ বৃর্ি কনর অসর্ মক ন্তভূ মসি িম্প্রিাযণ কযা। 

 

: ৩. ১ কভ েম্পাদটনয বক্ষত্র:  
 

১.৩.১: বফসিক ব্যাংক সরসভটেড এয কভ মম্পাদটনয বেত্র: 
 

K. ঋণ ও সগ্রভ সফতযণ এফং ন্যান্য সফসনটয়াটগয ভােটভ ব্যাংটকয অয় বৃসিকযণ; 

L. ব্যাংটকয নন-াযপযসভং ঋণ টতালজনক ম োটয় যাখা এফং প্রসতষ্ঠাটনয অসথ েক ফস্থায াসফ েক উন্নয়ন; 

M. ঝুসঁক হ্রা ও অসথ েক সবসি সিারীকযণ প্রসতষ্ঠাটনয অসথ েক ও প্রাসনক শৃঙ্খরা সুংতকযণ; 

N. সডসজোর ফাংরাটদ সফসনভ োটন সডসজোর ব্যাংসকং কাম েক্রভ ম্প্রাযণ এফং অআসটি ব্যফাটযয ভােটভ 
কভ েদক্ষতা বৃসি ও গ্রাক বফায ভান উন্নয়ন এফং াসফ েক সনযািা বজাযদায; 

O. নাযী উটযাগিাটদয ঋণ সুসফাধা প্রদাটনয ভােটভ নাযীয ক্ষভতায়ন এফং াভাসজক সনযািা বৃসিকযণ; 

 

১.৩.২: সুান ও ংকাযমূরক কভ েম্পাদটনয বক্ষত্র: 
 

সুান ও ংকাযমূরক কাম েক্রটভয ফাস্তফায়ন বজাযদাযকযণ 
 

 

 

 

 

১.৪: কাম মাফসর (Functions): 

   

P. অভানি িংগ্রে 

Q. ঋণ ও গ্রীভ প্রদান 

R. বফটদসক ফাসণটর্য ংগ্রেণ 

S. বফটদসক বযসভটেন্স িংগ্রে 

T. স্বীকৃি সফর ক্রয় 

U. এর.সি, ব্যাংক গ্যাযাসি আসুযকযণ 

V. বের্াযী ফন্ড এফং বয়াটয সফসনটয়াগ 

W. সফসবন্ন আউটিসরটি সফর র্ভা বনয়ায ভাধ্যটভ আউটিসরটি বিফা প্রদান , আিযাসদ 
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বিকন-২ 

 

সফসবন্ন কাম মক্রটভয চূড়াান্ত পরাপর/প্রবাফ (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়াান্ত পরাপর/প্রবাফ 

(Outcome/Impact) 

 

কভ মিম্পাদন সূিক িমূে 

(Performance 

Indicator) 

একক 

(Unit) 

প্রকৃি 

রক্ষ্যভাত্রা 

২০২১-২২ 

প্রটক্ষ্ণ 

সনধ মাসযি রক্ষ্যভাত্রা র্মটনয বক্ষ্টত্র বমৌর্বাটফ 

দাসয়ত্ব প্রাপ্ত কাম মারটয়য নাভ 

উাত্ত সূত্র 

(Source of 

Data) 
২০১৯-২০ ২০২০-২১* ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

[১] ব্যাংসকং খাটি অসর্ মক ন্তর্ভ মসি বৃসি 
[১.১] গ্রােটকয িংখ্যা 

(ক্রভপুসঞ্জর্ভি) 
িংখ্যা জন ১৭২১ ২৩৭৩ 2350 2585 2820 াখায বর্নাটযর ব্যাংসকং, বক্রসডে ও পটযন বেড 

সফবাগ 
কযাটির সযটাে ম 

[২] ব্যাংটকয ঋটণয ভান উন্নয়ন [২.১] বেসণকৃি ঋটণয োয % ২৫.৪৬ ২৫.৫৪ 21.38 17.10 12.83 াখায বক্রসডে সফবাগ 
কযাটির সযটাে ম ও 

সি এর িপেওয়যায 

 

*বভ ম মন্ত 
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বিকন-৩ 

ক. কভ মম্পাদটনয বেত্র, গ্রাসধকায, কাম মক্রভ, কভ মিম্পাদন সূিক এফং রক্ষ্যভাত্রািমূে (বভাে ভান - ৭০) 
 

ক্রসভক 

নং 

বকৌরগত 
উটেি 

কভ েম্পা
দন 

সূচটকয 
ভান 

কাম েক্রভ কভ েম্পাদন সূচক গণনা 
িসত 

একক 
(Uni t ) 

কভ েম্পা
দন 

সূচটকয 
ভান 

প্রকৃত 
জেন 

২০১৯-২০ 

প্রকৃত 
জেন* 

২০২০-২১ 

াধাযণ 
১০০% 

সত 
উিভ 
৯০% 

উিভ ৮০% চরসত 
ভান 

৭০% 

চরসত 
ভাটনয 
সনটে 
৬০% 

প্রটক্ষণ 
২০২২-
২০২৩ 

প্রটক্ষণ 
২০২৩-
২০২৪ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

১ ঋণ ও সগ্রভ 
সফতযণ এফং 
ন্যান্য 
সফসনটয়াটগয 
ভােটভ ব্যাংটকয 
অয় বৃসিকযণ; 

২২ [১.১] কৃসলঋণ 
সফতযণ ও অদায় 

[১.১.১] সফতযণকৃত 
কৃসল ঋণ 

ভসষ্ট বকাটি 
োকা 

৫ 
০.০০ ০.০০ 0.10 0.09 0.08 0.07 0.06 0.11 0.12 

[১.১.২] অদায়কৃত 
কৃসল ঋণ 

ভসষ্ট বকাটি 
োকা 

৪ 
৪.০৭ ১.৪১ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

[১.২] এএভআ ঋণ 
সফতযণ ও অদায় 

[১.২.১] সফতযণকৃত 
এএভআ ঋণ 

ভসষ্ট বকাটি 
োকা 

৫ 
৩.৪৫ ১.৯৫ 8.00 7.20 6.40 5.60 4.80 8.80 9.60 

[১.২.২] অদায়কৃত 
এএভআ ঋণ 

ভসষ্ট বকাটি 
োকা 

৪ 
২৪.৬০ ৪.৬৪ 10.00 9.00 8.00 7.00 6.00 11.00 12.00 

[১.৩] সল্প ও াসব ে 
বক্টটয সফটল চরসত 
মূরধন ঋণ সফতযণ 
(নটবর কটযানা 
বাআযা (COVI D-
19) এ ক্ষসতগ্রস্ত 
সল্প ও াসব ে 
বক্টটযয প্রসতষ্ঠান 
মূটয জন্য) 

[১.৩.১] সফতযণকৃত 
চরসত মূরধন ঋণ 

ভসষ্ট বকাটি 
োকা 

৪ 

- 

 

 

১.১৫ 

0.91 0.82 0.73 0.64 0.55 1.00 1.09 

২ ব্যাংটকয নন-
াযপযসভং ঋণ 
টতালজনক 
ম োটয় যাখা এফং 
প্রসতষ্ঠাটনয অসথ েক 

২০ [২.১] বেসণকৃত 
ঋটণয সযভাণ হ্রা 
ও নগদ অদায় 

[২.১.১] বেসণকৃত 
ঋটণয সস্থসত হ্রা 

ক্রমপু
র্িভুত 

বকাটি 
োকা 

৪ 
৩৪.৮৫ ৩৬.০৫ 30.00 33.00 36.00 39.00 42.00 24.00 18.00 

[২.১.২] অদায়কৃত 
থ ে 

ভসষ্ট বকাটি 
োকা 

৫ 
৬.২২ ০.০০ 0.75 0.68 0.60 0.53 0.45 0.83 0.90 
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ক্রসভক 

নং 

বকৌরগত 
উটেি 

কভ েম্পা
দন 

সূচটকয 
ভান 

কাম েক্রভ কভ েম্পাদন সূচক গণনা 
িসত 

একক 
(Uni t ) 

কভ েম্পা
দন 

সূচটকয 
ভান 

প্রকৃত 
জেন 

২০১৯-২০ 

প্রকৃত 
জেন* 

২০২০-২১ 

াধাযণ 
১০০% 

সত 
উিভ 
৯০% 

উিভ ৮০% চরসত 
ভান 

৭০% 

চরসত 
ভাটনয 
সনটে 
৬০% 

প্রটক্ষণ 
২০২২-
২০২৩ 

প্রটক্ষণ 
২০২৩-
২০২৪ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

ফস্থায াসফ েক 
উন্নয়ন; 

[২.২] ফটরানকৃত 
ঋণ টত নগদ 
অদায় 

[২.২.২] অদায়কৃত 
থ ে 

ভসষ্ট বকাটি 
োকা 

৩ 

- 

- 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

[২.৩] স্বল্পব্যয়ী 
অভানটতয ায বৃসি 
ও সযচারন মুনাপা 
জেন 

[২.৩.১] স্বল্পব্যয়ী 
অভানটতয ায 

ক্রমপু
র্িভুত 

% ৪ 
২.৬৬% 

 
১২.৬৫% 20.00 18.00 16.00 14.00 12.00 22.00 24.00 

[২.৩.২] জেনকৃত 
সযচারন মুনাপা 

ভসষ্ট বকাটি 
োকা 

৪ 
০.১০ 

 

-(০.০২) 0.10 0.09 0.08 0.07 0.06 0.11 0.12 

৩ 

ঝুসঁক হ্রা ও 
অসথ েক সবসি 
সিারীকযণ 
প্রসতষ্ঠাটনয অসথ েক 
ও প্রাসনক 
শৃঙ্খরা 
সুংতকযণ; 

৬ [৩.১] ভাভরা 
সনষ্পসিকযণ 

[৩.১.১] সনষ্পসিকৃত 
থ েঋণ ভাভরায 
ংখ্যা 

ভসষ্ট ংখ্যা ৬ 

০.০০ 

 
 
 
 

০.০০ 0 0 0 0 0 0 0 

৪ সডসজোর 
ফাংরাটদ 
সফসনভ োটন 
সডসজোর ব্যাংসকং 
কাম েক্রভ 
ম্প্রাযণ এফং 
অআসটি 
ব্যফাটযয ভােটভ 
কভ েদক্ষতা বৃসি ও 
গ্রাক বফায ভান 
উন্নয়ন এফং 
াসফ েক সনযািা 
বজাযদায; 

১২ [৪.১] কযাটর 
োনটজকন 
বৃসিকযণ 

[৪.১.১] 
বডসফে/বক্রসডে কাটড েয 
নতুন গ্রাক ংখ্যা 

ভসষ্ট ংখ্যা ৬ 
৯৩ 

 

৪৭ 60 54 48 42 36 66 72 

[৪.১.২] RTGS এ 
বরনটদনকৃত টথ েয 
সযভাণ 

ভসষ্ট বকাটি 
োকা 

৩ 

৪৬.৬৭ 

 

৪১.৬৮ 
55.00 49.50 44.00 38.50 33.00 60.50 66.00 

[৪.১.৩] BEFTN এ 
বরনটদনকৃত টথ েয 
সযভাণ 

ভসষ্ট বকাটি 
োকা 

৩ 

৩.৪৬ 

 

 

৫.০৩  6.00 5.40 4.80 4.20 3.60 6.60 7.20 
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ক্রসভক 

নং 

বকৌরগত 
উটেি 

কভ েম্পা
দন 

সূচটকয 
ভান 

কাম েক্রভ কভ েম্পাদন সূচক গণনা 
িসত 

একক 
(Uni t ) 

কভ েম্পা
দন 

সূচটকয 
ভান 

প্রকৃত 
জেন 

২০১৯-২০ 

প্রকৃত 
জেন* 

২০২০-২১ 

াধাযণ 
১০০% 

সত 
উিভ 
৯০% 

উিভ ৮০% চরসত 
ভান 

৭০% 

চরসত 
ভাটনয 
সনটে 
৬০% 

প্রটক্ষণ 
২০২২-
২০২৩ 

প্রটক্ষণ 
২০২৩-
২০২৪ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

৫ নাযী 
উটযাগিাটদয 
ঋণ সুসফাধা 
প্রদাটনয ভােটভ 
নাযীয ক্ষভতায়ন 
এফং াভাসজক 
সনযািা 
বৃসিকযণ; 

১০ [৫.১] নাযী 
উটযািাটদয ভটে 
এএভআ ঋণ 
সফতযণ ও অদায় 

[৫.১.১] নতুন 
উটযািায ংখ্যা 

ভসষ্ট ংখ্যা জন ৪ 
০.০০ 

 
০.০০ 1 1 1 1 1 2 2 

[৫.১.২] সফতযণকৃত 
ঋটণয সযভাণ 

ভসষ্ট বকাটি 
োকা 

৩ 
০.০০ 

 
০.০০ 0.10 0.09 0.08 0.07 0.06 0.11 0.12 

[৫.১.৩] অদায়কৃত 
ঋটণয সযভাণ 

ভসষ্ট বকাটি 
োকা 

৩ 
০.০১ 

 

০.০০৬৩ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

 
*বভ ম মন্ত 
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ংনযাজনী-১ 
 

লব্দংনক্ষ্প (Acronyms) 
 
 
 

ATM: Automated Teller Machine 

 

BEFTN: Bangladesh Electronic Funds Transfer Network 

 

RTGS: Real Time Gross Settlement 
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িংটমার্নী- ২: কভ মিম্পাদন ব্যফস্থানা ও প্রভাণক 
 

কাম মক্রভ কভ মম্পাদন সূচকমূ ফাস্তফায়নকাযী অনুসফবাগ, াখা রেযভাত্রা অজমটনয প্রভাণক 

[১.১] কৃসলঋণ সফতযণ ও আদায় [১.১.১] সফতযণকৃত কৃসল ঋণ াখায বক্রসডে সফবাগ বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 

[১.১.২] আদায়কৃত কৃসল ঋণ াখায বক্রসডে সফবাগ বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 

[১.২] এএভই ঋণ সফতযণ ও আদায় [১.২.১] সফতযণকৃত এএভই ঋণ াখায বক্রসডে ও পটযন বেড সফবাগ বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 

[১.২.২] আদায়কৃত এএভই ঋণ াখায বক্রসডে ও পটযন বেড সফবাগ বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 

[১.৩] সল্প ও াসব ম বক্টটয সফটল চরসত মূরধন ঋণ 

সফতযণ (নটবর কটযানা বাইযা (COVID-19) এ 

েসতগ্রস্ত সল্প ও াসব ম বক্টটযয প্রসতষ্ঠান মূটয জন্য) 

[১.৩.১] সফতযণকৃত চরসত মূরধন ঋণ াখায বক্রসডে ও পটযন বেড সফবাগ বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 

[২.১] বেসণকৃত ঋটণয সযভাণ হ্রা ও নগদ আদায় [২.১.১] বেসণকৃত ঋটণয সিসত হ্রা াখায বক্রসডে সফবাগ বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 
[২.১.২] আদায়কৃত অথ ম াখায বক্রসডে সফবাগ বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 
[২.১] ফটরানকৃি ঋণ েটি অদায় [২.২.২] আদায়কৃত অথ ম াখায বক্রসডে সফবাগ বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 
[২.৩] স্বল্পব্যয়ী আভানটতয ায বৃসি ও সযচারন মুনাপা 

অজমন 

[২.৩.১] স্বল্পব্যয়ী আভানটতয ায াখায বর্নাটযর ব্যাংসকং সফবাগ বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 

[২.৩.২] অজমনকৃত সযচারন মুনাপা াখায বর্নাটযর ব্যাংসকং, বক্রসডে ও 

পটযন বেড সফবাগ 
বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 

[৩.২] ভাভরা সনষ্পসিকযণ [৩.২.২] সনষ্পসিকৃত অথ মঋণ ভাভরায 

ংখ্যা 

াখায বক্রসডে সফবাগ বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 

[৪.১] কযাটর ট্রানটজকন বৃসিকযণ [৪.১.১] বডসফে/বক্রসডে কাটড ময নতুন 

গ্রাক ংখ্যা 

াখায বর্নাটযর ব্যাংসকং, বক্রসডে ও 

পটযন বেড সফবাগ 

বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 

[৪.১.২] RTGS এ বরনটদনকৃত 

অটথ ময সযভাণ 

াখায বর্নাটযর ব্যাংসকং, বক্রসডে ও 

পটযন বেড সফবাগ 
বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 
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কাম মক্রভ কভ মম্পাদন সূচকমূ ফাস্তফায়নকাযী অনুসফবাগ, াখা রেযভাত্রা অজমটনয প্রভাণক 

[৪.১.৩] BEFTN এ বরনটদনকৃত 

অটথ ময সযভাণ 

াখায বর্নাটযর ব্যাংসকং, বক্রসডে ও 

পটযন বেড সফবাগ 
বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 

[৫.১] নাযী উটযাক্তাটদয ভটে  এএভই ঋণ সফতযণ ও 

আদায় 

[৫.১.১] নতুন উটযাক্তায ংখ্যা াখায বক্রসডে সফবাগ বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 
[৫.১.২] সফতযণকৃত ঋটণয সযভাণ াখায বক্রসডে সফবাগ বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 
[৫.১.৩] আদায়কৃত ঋটণয সযভাণ াখায বক্রসডে সফবাগ বক, সি, সফ, এি ও াখায সফসবন্ন প্রসিটফদন ও 

অসর্ মক সফফযণী 
 

  

 

 


