
 

 

 

 

 

বফসক ব্যাংক সরসভটেড 

 

 

 

 

 

 

ভাব্যফস্থাক, াটকের সপ-১,  

বফসক ব্যাংক সরসভটেড, প্রধান কাম োরয়  

এফং 

াখা-ব্যফস্থাক, ভাতুয়াআর াখা, বফসক ব্যাংক সরসভটেড 

এয ভটে স্বাক্ষসযত 

 

 

 

 

ফার্ল িক কভ িম্পাদন চুর্ি 
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সকন ২: র্ফর্বন্ন কাম িক্রনভয চুড়ান্ত পরাপর/প্রবাফ (Outcome/Impact) ৬ 
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বেসিক েযাংক সিসিটেড এর িাতুয়াইি শাখার কিমিম্পাদটের িাসেমক সিত্র 

(Overview of the Performance of Matuail Branch, BASIC Bank Limited) 

 

াম্প্রর্তক জিন, িযানরঞ্জ এফং বর্ফষ্যত র্যকল্পনা 

 

 াম্প্রর্তক ফছযমূনয (৩ফছয) প্রধান জিনমূঃ 
 

র্ফগত ৩ ফছনয াখা কর্তিক  সভাট ১৩৮.৪৫ সকাটি টাকা নতুন অভানত  ংগ্র কযা নয়নছ এফং সভাট ২০৮৩ টি নতুন অভানত 

র্াফ সখারা নয়নছ। যর্দনক র্ফগত ৩ ফছনয াখা নত সভাট ২৮.২৫  সকাটি টাকা নতুন ঋণ র্ফতযণ কযা নয়নছ, মায ভনে 

৭.৭৮ সকাটি টাকা এএভআ খানত র্ফতযণ কযা নয়নছ। ১৫.৪৩ সকাটি টাকা গৃ র্নভ িান ঋণ র্ফতযণ কযা নয়নছ।  র্ভট দ্যা র্নড 

(সফর্ক) ২.৯০ সকাটি টাকা কৃর্লঋণ  র্ফতযণ কযা নয়নছ ০.০৫  সকাটি টাকা। এছাড়াও  নাযী উনদ্যািানদয নুকূনর ০.৩৯ 

সকাটি টাকা ঋণ র্ফতযণ কযা নয়নছ।র্ফগত ত ফছনয াখা ০.২৫ রক্ষ্ টাকা দুটি সেণীকৃত ঋন ম্পূন ি ভন্বয় কযা নয়নছ এফং 

একটি সেণীকৃত ঋন পুন: তপর্রকযন কযা নয়নছ।মায পরশ্রুর্তনত াখায ফতিভানন সকান সেণীকৃত ঋন সনআ।  

 

 িিিযা এেং িযাটিঞ্জঃ 
 

ফাংরানদ যকানযয সদয়া প্রর্তশ্রুর্ত নুমায়ী র্ফতযনকৃত ঋনণয সুনদয ায কর্ভনয় ৯%  কযায় াখা মুনাপা জিন 

উনেখনমাগ্যানয হ্রা সনয়নছ।এছাড়াও ঋননয সুদ ায কভাননা াাার্ অভানত ংগ্রনয সক্ষ্নত্র সুনদয ায ৬% কযায 

কথা থাকনরও সফকার্য ব্যাংকমূ ও র্থ িক প্রর্তষ্ঠানমূ এখননা িড়া সুনদ অভানত ংগ্র কনয যকানযয প্রর্তশ্রুর্ত 

ফভাননা কনয র্ধক ানয ঋণ প্রদান কযনছ।তাছাড়া ঠা r র্ফশ্বব্যাী কনযানা বাআযানয প্রবানফ অজ থ িনীর্ত এক ফড় 

ধযননয র্ফম িনয়য াভনন দঁর্ড়নয়।পরশ্রুর্তনত স্বল্প ব্যয়ী অভানত ংগ্র কযা একটি ফড় িযানরঞ্জ নয় দঁর্ড়নয়নছ।  

 

 ভসেষ্য  পসরকল্পোঃ 
 

াখায ার্ফ িক ঋণ অদায় কাম িক্রভ সজাযদায কযা এফং র্ফনলত সেণীকৃত ঋনণয র্যভান কর্ভনয় অনায ভােনভ াখায 

মুনাপা বৃর্ি কযা। এএভআ, কৃর্ল ও ক্ষুদ্র র্ল্পখানত গ্রার্ধকায র্বর্িনত ঋণ র্ফতযণ কযা। একআানথ নাযী উনদ্যািা ও গ্রীণ 

পাআন্যার্িং–এয উয র্ফনলবানফ গুরুত্ব অনযা কযা। 

 

যর্দনক নতুন নতুন স্বল্পব্যয়ী অভানত র্াফ সখারা  াখায স্বল্পব্যয়ী অভাননতয র্যভাণ বৃর্ি কযা। বফনদর্ক সযর্ভনটি 

 RTGS, EFT আতযার্দ সফা প্রদাননয র্যর্ধ বৃর্িয ভােনভ াখায াভর্গ্রক কাম িক্রভ বৃর্ি কযা। এছাড়াও াখা কর্তিক 

গৃীত র্ফর্বন্ন আউটির্র র্ফর  এয র্যভান বৃর্ি কযা। ব্যাংনকয প্রধান কাম িারনয়য ায়তায় াখায কভ িকতিাগনণয প্রনয়াজনীয় 

প্রর্ক্ষ্নণয ব্যফস্থা গ্রননয ভােনভ াখায সফা প্রদাননয ভান বৃর্ি কযা।  

 

 

 

 ২০২১-২২ থ িফছনয ভাতুয়াআর াখায ম্ভাব্য প্রধান জিন মূ 

 

 GmGgB Lv‡Z FY weZiY I Av`vq 
 K…wl Lv‡Z FY weZiY I Av`vq 
 †kªwYK…Z wnmvemg~n n‡Z bM` Av`vq  
 †kªwYK…Z F‡Yi শূন্যে  Avbv 
 †gvU Avgvb‡Zi wecix‡Z ¯^íe¨qx Avgvb‡Zi nvi e„w×KiYসফযীটত স্বল্পব্যয়ী অভানবতয  
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উক্রভর্ণকা (Preamble) 

 

রূকল্প ২০৪১-এয মথামথ ফাস্তফায়ন, যকাটযয সনফ োচনী আটস্তাায ফাস্তফায়ন এফং এসডসজয রক্ষযভাত্রামূ 

জেটনয জন্য যকায একটি কাম েকয, দক্ষ এফং গসতীর প্রাসনক ব্যফস্থা সনসিতকযটণয রটক্ষয স্বচ্ছতা ও 

দায়ফদ্ধতা বৃসদ্ধ, ম্পটদয মথামথ ব্যফায সনসিতকযণ এফং প্রাসতষ্ঠাসনক ক্ষভতা উন্নয়টনয জন্য যকাটযয 

ভন্ত্রণারয়/সফবাগমূ এটদয অওতাধীন দপ্তয/ংস্থামূটয াটথ ২০১৫-১৬ থ ে-ফছয টত কভ েম্পাদন চুসি 

স্বাক্ষয কটয অটছ। কভ েম্পাদন চুসিটত ব্যাংটকয কভ েম্পাদন সূচকমূ এফং প্রটতযকটি সূচটকয সফযীটত 

সুসনসদ েষ্ট রক্ষযভাত্রা সনধ োসযত থাটক। অসথ েক প্রসতষ্ঠান সফবাগ কর্তেক বফসক ব্যাংটকয কভ েম্পাদন রক্ষযভাত্রা 

জেন সনয়সভত (ভাসক/ত্রত্রভাসক সবসিটত) মূল্যায়ন কযা টচ্ছ। 

 

২০১৬-১৭ থ ে-ফছয টত বফসক ব্যাংটকয ব্যফস্থানায াটথ াখামূটয এফং প্রধান কাম োরটয়য সফবাগমূটয 

ফাসল েক কভ েম্পাদন চুসি স্বাক্ষসযত টয় অটছ। এআ ধাযাফাসকতায় ২০২১-২২ থ ে-ফছটযয জন্যও বফসক 

ব্যাংটকয ব্যফস্থানায াটথ াখামূটয ফাসল েক কভ েম্পাদন চুসি ম্পন্ন ওয়া প্রটয়াজন। 

 

সফগত ফছযমূট এসএ’বত বভাে ১০০ নম্বটযয ভটে ংসিষ্ট সপটয Allocation of Business ফা 

কাম েতাসরকা  নুমায়ী কভ েকাণ্ড ফাস্তফায়টন ৭৫ নম্বয এফং অফসিক বকৌরগত উটেি ফাস্তফায়টনয জন্য ২৫ 

নম্বয ফযাে সছর। এফছয টত ংসিষ্ট সপটয Allocation of Business ফা কাম েতাসরকাভুি 

কভ েকাণ্ড ফাস্তফায়টন ৭০ নম্বয ফযাে থাকটফ এফং অফসিক বকৌরগত উটেটিয অওতায় জাতীয় শুদ্ধাচায 

বকৌর, সবটমাগ প্রসতকায ব্যফস্থা, বফা প্রদান প্রসতশ্রুসত, আ-গবন্যোন্স ও উদ্ভাফন এফং তথ্য সধকায 

কভ েসযকল্পনামূ ফাস্তফায়টনয জন্য ফ েটভাে ৩০ নম্বয (ওটয়টেড বকায) ফযাে থাকটফ। এখন বথটক এসএটত 

বকৌরগত উটেটিয সযফটতে কভ েম্পাদটনয বক্ষত্র (Areas of performance) থাকটফ।  

‘কভ েম্পাদটনয বক্ষত্র’ দপ্তয/ংস্থা সনটজযাআ সনধ োযণ কযটফ।  

 

প্রসতটি ‘কভ েম্পাদটনয বক্ষত্র’ ফাস্তফায়টনয জন্য কভ েম্পাদন সূচক এফং কভ েম্পাদন সূচটকয সফযীটত 

রক্ষযভাত্রা সনধ োযণ কযা টয়টছ মায সফস্তাসযত সফফযণ সনবে উটেখ কযা টরা।  

 

উটেখ্য, াখায কভ েম্পাদন রক্ষযভাত্রায সফযীটত প্রকৃত জেন ভাসক/ত্রত্রভাসক সবসিটত প্রধান কাম োরটয়য 

ংসিষ্ট াটকের/সডসবন/বর/আউসনে/বেসনং আন্সটিটিউে মূল্যায়ণ কবয প্রধান কাম োরটয়য কভ েম্পাদন ব্যফস্থানা 

টিভ এয সনকে সযটাে ে কযটফ। 

 

াখা-ব্যফস্থাক, ভাতুয়াআর াখা, বফসক ব্যাংক সরসভটেড 

 

এফং 

 

ভাব্যফস্থাক, াটকের সপ-১, বফসক ব্যাংক সরসভটেড, প্রধান কাম োরয় এয ভনে ২০২১ ানরয জুন ভানয 

২৪ তার্যনখ এআ ফার্ল িক কভ িম্পাদন চুর্ি স্বাক্ষ্র্যত র। 

 

 

এআ  চুর্িনত স্বাক্ষ্যকাযী উবয়ক্ষ্ র্নম্নর্রর্খত র্ফলয়মূন ম্মত নরন: 
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সকন-১ 
 

 

রূকল্প (Vision), র্বরক্ষ্য (Mission), সকৌরগত উসেশ্যমূ এফং কাম িাফরী 

 

১.১: রূকল্প (Vision): 

 

ক্ষুদ্র ও ভাঝাযী র্ল্প র্ফকানয রনক্ষ্য ঋণ সুর্ফধা প্রদান কনয সদনয থ িননর্তক প্রবৃর্িনত ভূর্ভকা যাখা।  

 

 

১.২: র্বরক্ষ্য (Mission) :   

 

ব্যফায র্যর্ধ ম্প্রাযনণয ভােনভ উন্নত ব্যাংর্কং সফা জনগনণয সদাযনগাড়ঁয় সৌঁনছ সদয়া এফং কৃর্ল , কুটিয র্ল্প , 

ক্ষুদ্র ও ভাঝাযী র্ল্প , নাযী উনদ্যািা ঋণ আতযার্দ খানত র্ফর্ননয়ানগয র্যভাণ বৃর্ি কনয অর্থ িক ন্তভূ ির্ি ম্প্রাযণ 

কযা। 

 

: ৩. ১ কভ েম্পাদটনয বক্ষত্র:  

 

১.৩.১: সফর্ক ব্যাংক র্রর্ভনটড এয কভ েম্পাদটনয বক্ষত্র: 
 

K. ঋণ ও সগ্রভ সফতযণ এফং ন্যান্য সফসনটয়াটগয ভােটভ ব্যাংটকয অয় বৃসদ্ধকযণ; 

L. ব্যাংটকয নন-াযপযসভং ঋণ টতালজনক ম োটয় যাখা এফং প্রসতষ্ঠাটনয অসথ েক ফস্থায াসফ েক উন্নয়ন; 

M. ঝুসঁক হ্রা ও অসথ েক সবসি সিারীকযণ প্রসতষ্ঠাটনয অসথ েক ও প্রাসনক শৃঙ্খরা সুংতকযণ; 

N. সডসজোর ফাংরাটদ সফসনভ োটন সডসজোর ব্যাংসকং কাম েক্রভ ম্প্রাযণ এফং অআসটি ব্যফাটযয ভােটভ 

কভ েদক্ষতা বৃসদ্ধ ও গ্রাক বফায ভান উন্নয়ন এফং াসফ েক সনযািা বজাযদায; 

O. নাযী উটযাগিাটদয ঋণ সুসফাধা প্রদাটনয ভােটভ নাযীয ক্ষভতায়ন এফং াভাসজক সনযািা বৃসদ্ধকযণ; 

 

১.৩.২: সুান ও ংকাযমূরক কভ েম্পাদটনয বক্ষত্র: 

 

সুান ও ংকাযমূরক কাম েক্রটভয ফাস্তফায়ন বজাযদাযকযণ 
 

 

 

১.৪: কাম িাফর্র (Functions): 

   

P. অভানত ংগ্র 

Q. ঋণ ও গ্রীভ প্রদান 

R. বফনদর্ক ফার্ণনজয ংগ্রণ 

S. বফনদর্ক সযর্ভনটি ংগ্র 

T. স্বীকৃত র্ফর ক্রয় 

U. এর.র্, ব্যাংক গ্যাযার্ি আসুযকযণ 

V. সেজাযী ফন্ড এফং সয়ানয র্ফর্ননয়াগ 

W. র্ফর্বন্ন আউটির্রটি র্ফর জভা সনয়ায ভােনভ আউটির্রটি সফা প্রদান , আতযার্দ 
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সকন-২ 

 

র্ফর্বন্ন কাম িক্রনভয চূড়ান্ত পরাপর/প্রবাফ (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়ান্ত পরাপর/প্রবাফ 

(Outcome/Impact) 

 

কভ িম্পাদন সূিক মূ 

(Performance 

Indicator) 

একক 

(Unit) 

প্রকৃত 

রক্ষ্যভাত্রা 

২০২১-২২ 

প্রনক্ষ্ণ 

র্নধ িার্যত রক্ষ্যভাত্রা জিননয সক্ষ্নত্র সমৌথবানফ 

দার্য়ত্ব প্রাপ্ত কাম িারনয়য নাভ 

উাি সূত্র 

(Source of 

Data) 
২০১৯-২০ ২০২০-২১* ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

[১] বোংকিং খান্ে আকথিি অন্তভভি কি বকৃি [১.১] গ্রাহন্ির সংখো (ক্রমপভকিভভ ে) সংখো জন ৫১০৪ ৫১২৩ 9750 10725 11700 শাখার জেযান্রল বোংকিং, জক্রকিট ও ফন্রয জেি কবভাগ িোন্সল করন্পাটি  

[২] বোংন্ির ঋন্ের মায উন্নয়য [২.১] জেকেিৃে ঋন্ের হার % ০.০০ ০.০০ 0.00 0.00 0.00 শাখার জক্রকিট কবভাগ 
িোন্সল করন্পাটি  ও কস 
এল সফটওয়োর 

 

*ভাচ ে ম েত 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7 
 

সকন-৩ 

ক. কভ েম্পাদটনয বক্ষত্র, গ্রার্ধকায, কাম িক্রভ, কভ িম্পাদন সূিক এফং রক্ষ্যভাত্রামূ (সভাট ভান - ৭০) 
 

ক্রসভক 

নং 

বকৌরগত 

উটেি 

কভ ে

ম্পাদন 

সূচটকয 

ভান 

কাম েক্রভ কভ েম্পাদন সূচক গণনা 

দ্ধসত 

একক 

(Unit) 

কভ েম্পা

দন 

সূচটকয 

ভান 

প্রকৃত 

জেন 

২০১৯-২০ 

প্রকৃত 

জেন* 

২০২০-২১ 

াধায

ণ 

১০০% 

সত 

উিভ 

৯০% 

উিভ 

৮০% 

চরসত 

ভান 

৭০% 

চরসত 

ভাটনয 

সনটে 

৬০% 

প্রটক্ষণ 

২০২২-

২০২৩ 

প্রটক্ষণ 

২০২৩-

২০২৪ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

১ ঋণ ও অগ্রিম 
গ্রবতরণ এবং 
অনযানয 
গ্রবগ্রনয় ায়ের 
মাধ্যয়ম বযাংয়ের 
আ  বগৃ্রিেরণ; 

২২ [১.১] েৃগ্রঋণ 
গ্রবতরণ ও আদা  

[১.১.১] গ্রবতরণেৃত 
েৃগ্র ঋণ 

মগ্রি কোটি 
টাো 

৫ 

০.১৯ 
 

 

০.৪০ 

1.00 0.90 0.80 0.70 0.60 1.10 1.20 

[১.১.২] আদা েৃত 
েৃগ্র ঋণ 

মগ্রি কোটি 
টাো 

৪ 
০.৪০ 

 

 

০.১৯ 

0.25 0.23 0.20 0.18 0.15 0.28 0.30 

[১.২] এএমই ঋণ 
গ্রবতরণ ও আদা  

[১.২.১] গ্রবতরণেৃত 
এএমই ঋণ 

মগ্রি কোটি 
টাো 

৫ 

০.৪০ 

 

 

৫.৬৪ 

8.00 7.20 6.40 5.60 4.80 8.80 9.60 

[১.২.২] আদা েৃত 
এএমই ঋণ 

মগ্রি কোটি 
টাো 

৪ 
১৫.৬৫ 

 

 

১২.২৬ 

5.00 4.50 4.00 3.50 3.00 5.50 6.00 

[১.৩] গ্রলল্প ও 
াগ্রভি  কক্টয়র 
গ্রবয়ল চগ্রত মূধ্ন 
ঋণ গ্রবতরণ (নয়ভ 
েয়রানা ভাইরা 
(COVID-19) 
এ ক্ষগ্রতিস্ত গ্রলল্প ও 
াগ্রভি  কক্টয়রর 
প্রগ্রতষ্ঠান ময়ূর 
জনয) 

[১.৩.১] গ্রবতরণেৃত 
চগ্রত মূধ্ন ঋণ 

মগ্রি কোটি 
টাো 

৪ -- -- 0.08 0.07 0.06 0.06 0.05 0.09 0.10 

২ বযাংয়ের নন-
পারফরগ্রমং ঋণ 
য়তাজনে 

২০ [২.১] কেগ্রণেৃত 
ঋয়ণর পগ্ররমাণ হ্রা 

[২.১.১] কেগ্রণেৃত 
ঋয়ণর গ্রিগ্রত হ্রা 

ক্রমপভকি
ভভ ে 

কোটি 
টাো 

৪ 

০.০০ 

 

 

 

 ০.০০ 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
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ক্রসভক 

নং 

বকৌরগত 

উটেি 

কভ ে

ম্পাদন 

সূচটকয 

ভান 

কাম েক্রভ কভ েম্পাদন সূচক গণনা 

দ্ধসত 

একক 

(Unit) 

কভ েম্পা

দন 

সূচটকয 

ভান 

প্রকৃত 

জেন 

২০১৯-২০ 

প্রকৃত 

জেন* 

২০২০-২১ 

াধায

ণ 

১০০% 

সত 

উিভ 

৯০% 

উিভ 

৮০% 

চরসত 

ভান 

৭০% 

চরসত 

ভাটনয 

সনটে 

৬০% 

প্রটক্ষণ 

২০২২-

২০২৩ 

প্রটক্ষণ 

২০২৩-

২০২৪ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

পযিায়  রাখা এবং 
প্রগ্রতষ্ঠায়নর আগ্রথিে 
অবিার াগ্রবিে 
উন্ন ন; 

ও নেদ আদা  
[২.১.২] আদা েৃত 
অথি 

মগ্রি কোটি 
টাো 

৫ 

০.০০ 
 

 

 ০.০০ 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

[২.২] অবয়াপনেৃত 

ঋণ য়ত নেদ 
আদা  

[২.২.২] আদা েৃত 
অথি 

মগ্রি কোটি 
টাো 

৩ 

০০ 

 

 

০.০০ 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

[২.৩] স্বল্পবয ী 
আমানয়তর ার বগৃ্রি 
ও পগ্ররচান মনুাফা 
অজি ন 

[২.৩.১] স্বল্পবয ী 
আমানয়তর ার 

ক্রমপভকি
ভভ ে 

% ৪ 
৮.৭৫% 

 

 

৮.২৫% 

20.00 18.00 16.00 14.00 12.00 22.00 24.00 

[২.৩.২] অজি নেৃত 
পগ্ররচান মনুাফা 

মগ্রি কোটি 
টাো 

৪ 
০.৪৬ 

 

 

১.১৪ 

1.50 1.35 1.20 1.05 0.90 1.65 1.80 

৩ 

ঝঁুগ্রে হ্রা ও 
আগ্রথিে গ্রভগ্রি 
লগ্রিলাীেরণ 
প্রগ্রতষ্ঠায়নর আগ্রথিে 
ও প্রলাগ্রনে 
লঙৃ্খা 
ুংতেরণ; 

৬ [৩.১] মামা 
গ্রনষ্পগ্রিেরণ 

[৩.১.১] গ্রনষ্পগ্রিেৃত 
অথিঋণ মামার 
ংখযা 

মগ্রি ংখযা ৬ -- -- 0 0 0 0 0 0 0 

৪ গ্রিগ্রজটা 
বাংায়দল 
গ্রবগ্রনমিায়ন 

১২ [৪.১] েযালয় 
ট্রানয়জেলন 
বগৃ্রিেরণ 

[৪.১.১] 

কিগ্রবট/কেগ্রিট োয়িি র 
নতুন িাে ংখযা 

মগ্রি ংখযা ৬ 

৫০ 

 

 

 

৪৩ 

70 63 56 49 42 77 84 
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ক্রসভক 

নং 

বকৌরগত 

উটেি 

কভ ে

ম্পাদন 

সূচটকয 

ভান 

কাম েক্রভ কভ েম্পাদন সূচক গণনা 

দ্ধসত 

একক 

(Unit) 

কভ েম্পা

দন 

সূচটকয 

ভান 

প্রকৃত 

জেন 

২০১৯-২০ 

প্রকৃত 

জেন* 

২০২০-২১ 

াধায

ণ 

১০০% 

সত 

উিভ 

৯০% 

উিভ 

৮০% 

চরসত 

ভান 

৭০% 

চরসত 

ভাটনয 

সনটে 

৬০% 

প্রটক্ষণ 

২০২২-

২০২৩ 

প্রটক্ষণ 

২০২৩-

২০২৪ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ 

গ্রিগ্রজটা বযাংগ্রেং 
োযিেম 
ম্প্রারণ এবং 
আইগ্রটি 
বযবায়রর মাধ্যয়ম 
েমিদক্ষতা বগৃ্রি ও 
িাে কবার মান 
উন্ন ন এবং 
াগ্রবিে গ্রনরাপিা 
কজারদার; 

[৪.১.২] RTGS এ 
কনয়দনেৃত অয়থির 
পগ্ররমাণ 

মগ্রি কোটি 
টাো 

৩ 

০.৫৮ 

 

 

৫.৩২ 

7.00 6.30 5.60 4.90 4.20 7.70 8.40 

[৪.১.৩] BEFTN 
এ কনয়দনেৃত অয়থির 
পগ্ররমাণ 

মগ্রি কোটি 
টাো 

৩ 

০ 

 

 

 

০.০৫ 

0.25 0.23 0.20 0.18 0.15 0.28 0.30 

৫ নারী 
উয়দযােিায়দর ঋণ 
গু্রবাধ্া প্রদায়নর 
মাধ্যয়ম নারীর 
ক্ষমতা ন এবং 
ামাগ্রজে গ্রনরাপিা 
বগৃ্রিেরণ; 

১০ [৫.১] নারী 
উয়দযািায়দর ময়ধ্য 
এএমই ঋণ গ্রবতরণ 
ও আদা  

[৫.১.১] নতুন 
উয়দযািার ংখযা 

মগ্রি ংখযা জন ৪ 
০.০০ 

 

 

১ 

2 2 2 1 1 3 3 

[৫.১.২] গ্রবতরণেৃত 
ঋয়ণর পগ্ররমাণ 

মগ্রি কোটি 
টাো 

৩ 
০.০০ 

 

 

০.০৫ 

0.08 0.07 0.06 0.05 0.05 0.08 0.09 

[৫.১.৩] আদা েৃত 
ঋয়ণর পগ্ররমাণ 

মগ্রি কোটি 
টাো 

৩ ০.০০ ০.১২ 0.05 0.05 0.04 0.04 0.03 0.06 0.06 

 

*ভাচ ে ম েন
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ংনমাজনী-১ 

 

ব্দংনক্ষ্ (Acronyms) 

 

 

ATM: Automated Teller Machine 

 

BEFTN: Bangladesh Electronic Funds Transfer Network 

 

RTGS: Real Time Gross Settlement 
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ংনমাজনী- ২: কভ িম্পাদন ব্যফস্থানা ও প্রভাণক 
 

কাম েক্রভ কভ েম্পাদন সূচকমূ ফাস্তফায়নকাযী নুসফবাগ, াখা রক্ষযভাত্রা জেটনয প্রভাণক 

[১.১] কৃসলঋণ সফতযণ ও অদায় [১.১.১] সফতযণকৃত কৃসল ঋণ াখায সক্রর্ডট র্ফবাগ সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 

[১.১.২] অদায়কৃত কৃসল ঋণ াখায সক্রর্ডট র্ফবাগ সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 

[১.২] এএভআ ঋণ সফতযণ ও অদায় [১.২.১] সফতযণকৃত এএভআ ঋণ াখায সক্রর্ডট ও পনযন সেড র্ফবাগ সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 

[১.২.২] অদায়কৃত এএভআ ঋণ াখায সক্রর্ডট ও পনযন সেড র্ফবাগ সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 

[১.৩] সল্প ও াসব ে বক্টটয সফটল চরসত মূরধন ঋণ 

সফতযণ (নটবর কটযানা বাআযা (COVID-19) এ 

ক্ষসতগ্রস্ত সল্প ও াসব ে বক্টটযয প্রসতষ্ঠান মূটয জন্য) 

[১.৩.১] সফতযণকৃত চরসত মূরধন ঋণ াখায সক্রর্ডট ও পনযন সেড র্ফবাগ সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 

[২.১] বেসণকৃত ঋটণয সযভাণ হ্রা ও নগদ অদায় [২.১.১] বেসণকৃত ঋটণয সস্থসত হ্রা াখায সক্রর্ডট র্ফবাগ সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 
[২.১.২] অদায়কৃত থ ে াখায সক্রর্ডট র্ফবাগ সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 
[২.১] ফনরানকৃত ঋণ নত অদায় [২.২.২] অদায়কৃত থ ে াখায সক্রর্ডট র্ফবাগ সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 
[২.৩] স্বল্পব্যয়ী অভানটতয ায বৃসদ্ধ ও সযচারন মুনাপা 

জেন 

[২.৩.১] স্বল্পব্যয়ী অভানটতয ায াখায সজনানযর ব্যাংর্কং র্ফবাগ সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 

[২.৩.২] জেনকৃত সযচারন মুনাপা াখায সজনানযর ব্যাংর্কং, সক্রর্ডট ও 

পনযন সেড র্ফবাগ 
সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 

[৩.২] ভাভরা সনষ্পসিকযণ [৩.২.২] সনষ্পসিকৃত থ েঋণ ভাভরায 

ংখ্যা 

াখায সক্রর্ডট র্ফবাগ সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 

[৪.১] কযাটর োনটজকন বৃসদ্ধকযণ [৪.১.১] বডসফে/বক্রসডে কাটড েয নতুন 

গ্রাক ংখ্যা 

াখায সজনানযর ব্যাংর্কং, সক্রর্ডট ও 

পনযন সেড র্ফবাগ 

সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 

[৪.১.২] RTGS এ বরনটদনকৃত 

টথ েয সযভাণ 

াখায সজনানযর ব্যাংর্কং, সক্রর্ডট ও 

পনযন সেড র্ফবাগ 
সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 
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কাম েক্রভ কভ েম্পাদন সূচকমূ ফাস্তফায়নকাযী নুসফবাগ, াখা রক্ষযভাত্রা জেটনয প্রভাণক 

[৪.১.৩] BEFTN এ বরনটদনকৃত 

টথ েয সযভাণ 

াখায সজনানযর ব্যাংর্কং, সক্রর্ডট ও 

পনযন সেড র্ফবাগ 
সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 

[৫.১] নাযী উটযািাটদয ভটে এএভআ ঋণ সফতযণ ও 

অদায় 

[৫.১.১] নতুন উটযািায ংখ্যা াখায সক্রর্ডট র্ফবাগ সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 
[৫.১.২] সফতযণকৃত ঋটণয সযভাণ াখায সক্রর্ডট র্ফবাগ সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 
[৫.১.৩] অদায়কৃত ঋটণয সযভাণ াখায সক্রর্ডট র্ফবাগ সক, র্, র্ফ, এ ও াখায র্ফর্বন্ন প্রর্তনফদন ও 

অর্থ িক র্ফফযণী 
 

  

 

 


